PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

Carrefour Belgium veille a votre vie privée et, dans ce cadre, agit conformément aux dispositions de la
législation belge en matiére de vie privée (Loi du 8 décembre 1992 relative a la protection de la vie
privée a I'égard des traitements de données a caractere personnel). Par |'utilisation de ce site web, vous
acceptez formellement la facon dont Carrefour Belgium collecte et traite les données a caractere
personnel.

1. Sécurité

Carrefour Belgium s'engage a prendre toutes les mesures techniques et organisationnelles appropriées
afin de protéger les données a caractere personnel communiquées contre la destruction, la perte, la
modification involontaire, la détérioration, la divulgation, I'accés ou tout autre traitement non autorisé
de données a caractére personnel.

Pour garantir cette sécurité, Carrefour Belgium utilise notamment le cryptage de la communication
entre le serveur et votre ordinateur pour certaines données.

2. Traitement de données a caractere personnel

Méme si vous pouvez consulter certaines informations sur ce site web sans communiquer vos données
personnelles, des données personnelles sont collectées de différentes maniéres pour certains services
ou activités proposés sur les sites internet de la S.A. Carrefour Belgium, notamment quand vous vous
enregistrez, quand vous remplissez un formulaire en ligne, quand vous participez a un concours, si vous
utilisez certains services en ligne, lorsque vous validez en envoyez une commande, lorsque vous vous
inscrivez a une lettre d’information, en créant un compte tel que My Carrefour ou Drive, ...

Par « données personnelles », il faut comprendre toute information qui peut étre utilisée pour vous
identifier ou vous contacter personnellement. Ceci peut inclure, par exemple, votre nom, adresse
postale, adresse de courriel, numéro de téléphone, votre date de naissance, sexe.

Les données que vous avez communiquées via le site web ne sont traitées qu’aux seules fins spécifiques
pour lesquelles elles ont été collectées sur le site internet.

Cependant, les données personnelles que vous avez communiquées ne seront en aucun cas
communiquées a des tiers, a l'exception des sociétés appartenant au Groupe Carrefour, sauf
consentement préalable exprés de votre part ou dans les cas prévus par la loi.

Vous avez le droit de d’accéder aux données qui vous concernent et pouvez, le cas échéant, en
demander la rectification ou la radiation en contactant Carrefour Belgium S.A.:

- par email via le site www.carrefour.eu

- par téléphone via le 0800/9.10.11



- par écrit a I'adresse suivante : Carrefour Belgium — Service Clientele — Avenue des Olympiades
20 — 1140 Bruxelles.

Si vous ne désirez pas étre contacté a des fins commerciales ou publicitaires par Carrefour Belgium, vous
pouvez nous adresser un courrier mentionnant votre décision a I'adresse suivante :

Carrefour Belgium

Avenue des Olympiades 20
1140 Evere

Service clienteéle

080091011

3. Cookies

Ce site web utilise des « cookies », a savoir des petites parties d'information qui sont enregistrées sur
votre ordinateur par votre navigateur.

Les cookies sont utilisés sur ce site web pour vous offrir un meilleur service en nous renseignant sur la
langue que vous avez choisie et en nous aidant a vous identifier lors d'une prochaine visite a ce site web.

Nos cookies ne contiennent aucune donnée personnelle. La plupart des navigateurs acceptent
automatiquement les cookies. Dans votre navigateur, vous pouvez désactiver l'utilisation de cookies,
mais dans ce cas, ce site web sera en grande partie inutilisable.

4. Fichiers de journalisation

Outre les données susmentionnées, Carrefour Belgium enregistre également des informations sous la
forme de fichiers de journalisation qui enregistrent I'activité des sites web a des fins statistiques et
d’amélioration continue du site web (ex: votre adresse IP et la date et I'heure auxquelles vous avez
visité chaque page).

Ces informations ne sont collectées qu'a des fins statistiques et d'amélioration continue de ce site web.
Les données ainsi collectées sont générées de maniére anonyme et ne sont en aucun cas liées aux
données a caractére personnel vous concernant.

5. Modifications

Carrefour Belgium se réserve le droit de changer a tout moment la déclaration « Protection de la vie
privée ». Cette derniere a été modifiée et révisée pour la derniére fois 17 mars 2015.



Coordonnées de I'entreprise et dénomination sociale
Dénomination sociale : Carrefour Belgium

Siege central et social :

Carrefour Belgium

Avenue des Olympiades, 20

1140 Evere

R.P.R. Bruxelles -- TVA BE 0448.826.918

Site web : http://www.carrefour.eu/

Contactez-nous : 08009 10 11



